Reklamace a odstoupeni od kupni smlouvy

Reklamacni fizenia odstoupeni od kupni smlouvy probiha dle platnych obchodnich podminek.
pokud jste se rozhodli dodavku zbozi reklamovat nebo se rozhodnete odstoupit od kupni
smlouvy, postupujte prosim nasledovné:

1. Vyplite formuldre a odeslete ho na e-mail info@techproin.cz .

2. Vyckejte na pfijeti reklamace a komunikujte prosim vyhradné pomoci e-mailu, aby byla
veskera komunikace zpétné dohledatelna.

3. V pfipadé, Zze vdm bude potvrzeno odeslani zboZi na adresu sidla spole¢nosti, oznacte zasilku
napisem "REKLAMACE" nebo "ODSTOUPENI", vlozte do zasilky kopii reklama¢niho formulare,
ktery Vam byl zaslan e-mailem a zasilku odeslete bez dobirky na adresu: lvo Holava, Namésti
Miru 333, 538 07 Se¢, pokud se pfedem s proddvajicim nedomluvite jinak.

FORMULAR
JMEN0 @ PIIMEBNI: ot e e teeteste s testesaese e e e e e e s e s sessesbessesaebaesaesessrsarssrseres
VS @M1 ettt e e e e e s e b s e b e eseae e e s R et esea s s eae et en e
Va8 TRIEFONNI CISIO: ...ttt et st e s e s et ea st ee s e ees
VaS€ POSTOVNT @UIESA: c.viueieieieece et ce sttt sttt e e e e e s s et et et e ss et ese s eseneeneaneaneasesaesaeste st seeseenes seenen
Typ zadosti:
Reklamace - Odstoupeni od kupni smlouvy (nehodici se Skrtnéte)

Preferovany zplsob vyfizeni reklamace: Sleva — Oprava — Vyména — Dobropis (nehodici se Skrtnéte)
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Souhlasim se zpracovanim mych osobnich udaju


mailto:info@techproin.cz

